
INTERSPORT Digital Business GmbH  

 

 

ODSTÚPENIE OD KÚPNEJ ZMLUVY 

 
Meno a priezvisko:    

Telefónne číslo:   Email:  

Dátum objednávky:  Č. objednávky (Číslo dodacieho listu):  

 

 
A. Ak ste objednávku platili kartou online, vrátenie peňazí prebehne automaticky na účet, z ktorého bola objednávka 

zaplatená. 

B. Ak bola vaša objednávka zaplatená darčekovou kartou, uveďte číslo bankového účtu (IBAN), 

na ktorý vám bude vrátená suma. 

Vyplňte prosím čitateľne číslo svojho bankového účtu vo forme IBAN pre vrátenie peňazí: 

IBAN:   
 

 
Odstupujem od zmluvy na tieto produkty: 

 

ID produktu názov produktu počet 
dôvod vrátenia 

produktu** 

    

    

    

    

    

    

    

    

 
** Dôvod vrátenia vyplňte zadaním príslušného číselného kódu podľa tabulky nižšie. To nám pomôže zlepšiť naše služby. 

 

1 – Nepáči sa mi farba 
2 – Nepáči sa mi tovar 
3 – Tovar nezodpovedá obrázku 
4 – Tovar je příliš malý 
5 – Tovar má vadu 

7 – Bol mi dodaný nesprávny tovar 

8 – Bola mi dodaná nesprávna veľkosť 
9 – Bolo mi dodané nesprávne množstvo 
10 – Tovar bol dodaný neskoro 
11 – Iný dôvod: 

 
 
Ako môžem vrátiť tovar? Poradíme vám, ako na to! 

1. Do kedy môžem tovar vrátiť? Na vrátenie tovaru máte zvyčajne 14 dní od doručenia objednávky. Tovar musí byť vrátený 
nepoškodený, kompletný a bez známok používania. 

2. K zásielke priložte tento vyplnený formulár.  
3. Odošlite balík: na zaslanie tovar môžete využiť služby ktorejkoľvek prepravnej spoločnosti podľa vášho uváženia a preferencií na 

adresu: 
INTERSPORT Digital Business GmbH  
Flugplatzstraße 10 
4600 Wels  
Rakúsko 

 

  

 Podpis zákazníka:  


